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시민e이사회 제41호 안건 의견수렴 결과 알림

□ 의견수렴 결과

○ 안건 주제: 「공단의 미래 핵심사업 선정」을 위한 시민 의견수렴

○ 공개 기간: ‘25. 10. 13.(월) ~ 10. 26.(일)

○ 의견 개수: 전체 27건

○ 주요 의견

구분 중점 추진 AI 사업 중장기 경영혁신 우선 과제

1순위
(1) AI 기반 훈련 추천 및 인재양성

(능력개발)

(1) SMART EPS(외국인고용관리시스템) 운영 체계로 

산업현장 인력 수요에 효과적 대응

2순위
(3) 시험 운영, 채점 등 자격시험

운영 전반 AI 도입 (능력평가)

(2) 직무능력은행 고도화로 전국민 경력관리 서류 

간소화 지원

3순위

(2) 직무능력은행 개인맞춤형 정보 

제공 (능력개발)

(7) 미래 핵심산업 맞춤 숙련기술 

고도화 (숙련기술)

(4) E-9 외국인 특화훈련을 통한 인력수요 사각지대 해소

(6) 무방문 자격증 발급 서비스 등 정부와의 협업으로 

국가자격 선도

(12) 능력개발 챗봇으로 훈련정보 시간·장소 무관하게 제공

□ 커피 쿠폰 당첨자

○ 당첨자 8명 모바일 쿠폰 발송 예정(10. 29.)

3005 4023 7829 6413

6952 8956 4360 2449

※ 휴대폰 번호 뒤 4자리


